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Ervaringsdeskundigheid

Herkenning en echt begrijpen
bevordert herstel en participatie

Van ‘praten over’ naar echt begrijpen

Begrip en écht begrepen worden, daarin zit een verschil. Hulpverleners, gemeenten, we willen vanuit onze
professie het beste voor onze cliénten en inwoners. Maar je inleven in een situatie is toch écht anders dan
de situatie daadwerkelijk meemaken. Dan pas weet je wat het is en wat er nodig is om net dat verschil te

maken. Daarom werkt MEE samen met ervaringsdeskundigen.

Betere aansluiting voor effectievere oplossingen

Ervaringsdeskundigen bij MEE hebben ervaring met zorg of hulpverlening. Ze zijn mantelzorger of hebben
zelf een beperking. Ze kunnen omgaan met hun probleem/beperking en kijken met afstand naar hun
herstel of leven met een beperking. Of naar dat van een naaste. Ze werken altijd samen met een
medewerker van MEE. Ze helpen anderen door het delen van hun ervaringen, bijvoorbeeld in gesprekken
met cliénten, in trainingen voor professionals of themabijeenkomsten voor cliénten. Dit leidt tot

herkenning bij de cliént en bevordert de kwaliteit van de ondersteuning en cliénttevredenheid.

Ervaringsdeskundigen gebruiken hun ervaring om de samenleving inclusiever te maken. Ze denken mee in

panels of bij het organiseren van evenementen. Een gemeente krijgt inhoudelijke en praktische

informatie, bijvoorbeeld over meedoen met een beperking.
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Met de inzet van ervaringsdeskundigen sluiten oplossingen voor inclusievraagstukken beter aan bij de
gebruikers. Participatie voor mensen met een beperking is daardoor een stap dichterbij. Hierdoor kan de

cliént weer zelfstandig verder.

Kiezen voor ervaringsdeskundigheid bij MEE:

e Onze ervaringsdeskundigen worden opgeleid en bij inzet begeleid door professionele
clientondersteuners.

e Door hun diverse achtergrond, training en begeleiding zijn ze klaar voor elke vraag of project.

e Ervaringsdeskundigen van MEE zorgen voor effectievere oplossingen. Hierdoor kunnen mensen met

een beperking vaker met minder formele zorg en ondersteuning verder.

Wil je onze ervaringsdeskundigheid inzetten?

‘@, Of mail naar:

\ Bel dan:
088 - 465 35 55

b mee@meedemeentgroep.nl

Het complete aanbod van MEE De Meent Groep bekijken?

Het complete dienstenportfolio vind je op:
www.meedemeentgroep.nl/organisaties
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